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Tyrimo dizainas




Informacija apie Atvykstamojo turizmo Lietuvoje tyrimg etvoje

Jvertinti ir pamatuoti keliautojy elgseng ir jproCius bei turistine patirtj, atliekant kiekybine uzsienio
turisty apklausg Lietuvoje.

Apklausos buvo vykdomos naudojant plansetinius kompiuterius (CAPI).

2025 liepos-spalio mén.

Lietuvoje apsilanke 11 Saliy pilieCiai. Respondentai — vyresni nei 18 mety, praleide Lietuvoje
bent vieng naktj (00:00 — 06:00 vietos laiku). Tyrimo metu i$ viso apklausta 3200 respondenty.

Tiksliné grupe (salis) Imties dydis

Lenkija 400

Vokietija 400

Jungtiné Karalysté 400

JAV 400 IS jy 713 yra verslo ir
Nyderlandai 400 konferencijy turistai
Izraelis 200

Latvija 200

Estija 200

Italija 200

Prancizija 200

Danija 200




Sociodemografinis
respondenty
paveilkslas



Verslo ir konferencijy turistai — verslo reikalus bei dalyvavma
konferencijoje kaip pagrindine priezast] apsilankyti jvardije

keliautojali
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Verslo turisty amziaus vidurkis panasus | visy Lietuvoje
apklaustyjy, bet didesne dalj sudaro vyrai

Amziaus vidurkis Ly€iy pasiskirstymas
Verslo
turistai
Al 40 5 59% 40%
3 I I l vyrai moterys
Visi

turistai

(N=3200) 41 3 44% 55% 0,3%
g m . vyrai moterys Kita



Didziausig procentine dalj verslo ir konferencijy turistai

sudaro tarp apklausty JAV turisty
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Atvykimas Ir
apsistojimas
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Dauguma verslo turisty j Lietuva keliauja tikslingai — Lietuva yra £ &t
pagrindinis jy kelionés tikslas

Taip, vienintelis 84%

Lietuva yra vienas i$

tiksly 13%

Lietuva vienintelis
tikslas buvo 77%
visy turisty

Lietuva buvo pakeliui 3%



Populiariausias informacijos saltinis — paieskos sistemos

Kokiais informacijos Saltiniais naudojotés planuodami savo keliong?

PaiesSkos sistema (Google ir kt.)
Draugai/Seima/kolegos
Instagram

Facebook

Youtube

Lithuania.travel

Kiti interneto tinklapiai
Nacionalinés internetinés naujieny svetainés
Neieskojo jokios informacijos
TripAdvisor

Kelioniy agentdros

Lonely Planet

Dirbtinio intelekto generuojamas turinys
Kitos socialinés medijos
Wikitravel

Televizija

Radijas

Kelioniy mugés

Spausdinta spauda

Spausdinti kelioniy lankstinukai
Kita

N=713
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Dauguma verslo turisty | Lietuva atkeliauja lektuvu

Léktuvu

Automobiliu

Autobusu (individualiai)

Traukiniu

Keltu

Autobusu (su turisty grupe)

Turistiniu automobiliu/kemperiu

Kita

14%
19%
4%
6%
4%
3%
1%
2%
1%
4%
0,3%
0%
1%
1%
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81%

Verslo turistai
Visi turistai
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Vidutiniskai verslo turistai Lietuvoje apsistoja ilgiau — Listuvoje

3,3 nakvynéms

1 nakvyné
2 nakvynés
3 nakvynes
4 nakvynés
5 nakvynes

6 nakvynés ir daugiau

8%

7%

13%

17%

23%

31%

Bendrai visi turistai Lietuvoje
vidutiniSkai praleidzia ilgesnj
laikg — 3,9 nakvynés
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Verslo turistai keliauja vieni arba su kolegomis Listuvoje

Keliauja vieni 42,2%
Su kolegomis/verslo partneriais 33,9%
Su suaugusiais Seimos nariais 13,2%
Su draugais 10,1%
Su mokyklinio amziaus vaikais 2,9%
Su ikimokyklinio amZiaus vaikais 1,5%
Su turisty grupe 1,4%

Kita = 0,4%



. . v - . . - v v Keliauk
Verslo turistai dazniausiai apsistoja viesbuciuose Listuvoje
VieSbutis 1%
Nuomojamas butas/namas/kambarys (pvz., AirB&B) 22%
Sveciy namai 5%,
Pas draugus/giminaidius 4% Visi tL.JrIS’FaI Lletu.VOje V|§spu0|uose
apsistoja ne taip gausiai — 55%
o o respondenty

Hostelis/jaunimo vieSbutis 1%
Spal/reabilitacijos centras/sveikatingumo vieSbutis 19,
Kempingas 1%
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Tarp verslo turisty yra daugiau isleidzianciy dideles sumas nei Listuvoje
tarp visy turisty, taciau beveik puse isleidzia tik iki 300 eury

44%

Iki 300 eury

42%

30%

301-1000 eury

42%

26%
Daugiau nei 1000 eury
17% Verslo turistai

Visi turistai



Daugiausia verslo turisty per vizitg planuoja isleisti

101-300 EUR

Maziau nei 50 EUR
51-100 EUR
101-300 EUR
301-500 EUR
501-1,000 EUR
1,001-2,000 EUR
2,001-5,000 EUR

Daugiau nei 5,000 EUR

3%
2%

7%
5%
6%
2%

13%
10%
16%
14%
19%
13%
10%
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27%
30%

23%

Verslo turistai
Visi turistai



Veiklos ir jspudzial

apie jas
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Tarp visy velkly kelionés Lietuvoje metu populiariausios Listuvoje
gastronominés veiklos

Restorany, kaviniy lankymas 39%
Tradiciniy vietiniy patiekaly ragavimas 37%
Ramus poilsis gamtoje 36%
Pazintinés veiklos didZiuosiuose miestuose 35%
Apsipirkinéjimas ir parduotuviy lankymas 32%
Vietinés kultdros, papro€iy ir tradicijy pazinimas 20%
Naujy skoniy ir patirCiy iSbandymas 18%
Zygiai gamtoje 17%
Kultdros ir istorijos objekty lankymas 16%
Mazy miesteliy ir kaimeliy lankymas 16%
Naktinis gyvenimas 14%

Kultaros renginiy lankymas 14% 1F . . o
Gamtos objekty lankymas 14% Visi turistai dazniau

Religinis turizmas 9% lanko gamtos objektus,
Gyvuny lankymas ir stebéjimas 8% bet reciau
Poilsis papladimyje 7% apsipirkinéja bei
Vandens pramogos uzdarose patalpose 6% lankosi restoranuose,
Dayvavimas organizuotose ekskursijose ar pazintinése 5% kavinése
Pramogy parkuy, atraciony parky, teminiy parky 4%
Sportiné veikla 4%
Sporto renginiy lankymas 3%
DviraCiy kelionés ar ekskursijos 3%
Sveikatos turizmas 2%
Vandens pramogos atvirse erdvése 2%
Kelionés su kemperiu ar palapine 2%
Medicininis turizmas 2%
Kita 8%



Nors atvyksta dél verslo reikaly / konferencijy, kaip pagrindines

renkasi jvairias veiklas

Pazintinés vietos didziuosiuose miestuose
Ramus poilsis gamtoje

Tradiciniy vietiniy patiekaly ragavimas

Vietinés kultlros, paprodiy ir tradicijy pazinimas
Restorany, kaviniy lankymas

Pagrindiniy veikly
TOP 5 isSlieka labai
panasus j visy

turisty Lietuvoje

Kultdros renginiy lankymas

Apsipirkinéjimas ir parduotuviy lankymas

Kultdros ir istorijos objekty lankymas

Zygiai gamtoje

Naujy skoniy ir patirCiy iSbandymas

Gamtos objekty lankymas

Poilsis papladimyje

Religinis turizmas

Mazy miesteliy ir kaimy lankymas

Dalyvavimas organizuotose ekskursijose ar pazintinése kelionése

Vandens pramogos uzdarose patalpose

Naktinis gyvenimas

Sporto renginiy lankymas

Gyviny lankymas ir stebéjimas

Medicininis turizmas

Sveikatos turizmas

Sportiné veikla

Dviraciy kelionés ar ekskursijos

Vandens pramogos atvirse erdvése

Pramogy parky, atrakciony parky, teminiy parky lankymas

Kelionés su kemperiu ar palapine

Kita

18%
13%
8%
7%
6%
5%
5%
4%
4%
30/0
3%
3%
2%
2%
2%
1%
1%
1%
1% Tarp kity veikly dazniausiai
1% minima, kad tikslas yra tik

0.4% darbo reikalai
0.4%

0,4%
0,3%
0,3%
0,3%
8%

Lietuvoje
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Geriausiai verslo turistai vertina mazy miesteliy ir kaimeliy Lietuvoje
lankyma bei zygius ir poilsj gamtoje

Mazy miesteliy ir kaimeliy lankymas 97%
Zygiai gamtoje 97%
Ramus poilsis gamtoje 97%
Gamtos objekty lankymas 96%
Pazintinés veiklos didZiuosiuose miestuose 94%
Tradiciniy vietiniy patiekaly ragavimas 94%
Naujy skoniy ir patir¢iy iSbandymas 94%
Poilsis papllidimyje 94%
Vietinés kultdros, paprociy ir tradicijy pazinimas 93%
Sportiné veikla 92%
DviraCiy kelionés ar ekskursijos 91%
Apsipirkinéjimas ir parduotuviy lankymas 91%
Kultdros renginiy lankymas 90%
Dayvavimas organizuo_tose'el.<skulr.sijose. ar pazintinése 90% Lyginant Su visais
Kultros ir istorijos objekty lankymas 89% . .
Vandens pramogos uzdarose patalpose 89% atvy_kusllals, V‘?I’S|O
Pramogy parky, atraciony parky, teminiy parky 88% turistai prasciau
Sveikatos turizmas 88% jvertino sporto
Restorany, kaviniy lankymas 88% renginiq |ankqu ir
Naktinis gyvenimas 87% medicinini turizmq
Gyvuany lankymas ir stebéjimas 85%
Religinis turizmas 85%
Kelionés su kemperiu ar palapine 83%
Vandens pramogos atvirse erdvése 73%
Kita 69%
Sporto renginiy lankymas 68%

Medicininis turizmas 55%



Bendras jspudziy apie
Lietuvg vertinimas
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Geriausiai verslo turistai, kaip ir visi turistai, Lietuvoje Lietuvoje

vertina kalbinj prieinamuma

Kalbinis prieinamumas (galima susikalbéti angliSkai ar placiai vartojamomis...

Lengvas orientavimasis/Zzenklinimas (Zemélapiai, kelio Zenklai, nuorodos)
WI-Fl ir interneto rySio prieinamumas

Vietiniy gyventojy draugiskumas

Gatviy Svara

Saugumo jausmas

Susisiekimas su oro uostu (atvykimas/iSvykimas)

Kainos ir kokybés santykis uz vieSnage

Taxi/pavezéjimo paslaugos (Bolt, Uber ir kt.)

Bendras kainy lygis

Jvairiy turisty priemimas (specialiyjy poriekiy, LGBTQ bendruomené, jv....

VieSieji tualetai
VieSasis transportas miestuose

Susisiekimas tarp miesty

82%
75%
75%
74%
73%
70%
66%
60%
60%
60%
51%
48%
47%

45%
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Daugumos (63%) verslo turisty viesnagé Lietuvoje virsijo arba Listuvoje
gerokai virsijo lukescCius

Atsizvelgiant | Jusy lukescCius pries§ atvykstant | Lietuvg ir faktine patirtj, ar Lietuva atitiko Jlsy lukescCius?

2%

Panasios dalies visy
turisty lGkescCiai taip pat
16% buvo virdyti arba gerokai
virsyti — 61%

Gerokai virsijo likescCius 359,
Virsijo lukescCius
Atitiko ItkesCius

m Neatitiko |GkescCiy

m Gerokai neatitiko lukescCiy

47%

N=713



92% verslo turisty bendrg jspudj apie Lietuvg vertina gerai

arba labai gerai

Labai gerai
Gerai
Neutraliai
Blogai

Labai blogai

7%
7%

1%
1%

0%
0%

25%
33%

67%
59%

Nors bendrai vertinimas tarp visy
turisty panasus, verslo turistai
re€iau vertina Lietuvag labai gerai

Verslo turistai
Visi turistai

Keliauk
Lietuvoje
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Tarp verslo turisty tikimybé rekomenduoti Lietuvg ir patiems Listuvoje
sugrjzti didele, taCiau siek tiek zemesné nei visy turisty

Verslo
turistai
(N=713)

Visi
turistai
(N=3200)
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Dalis verslo turisty jokiy trikumuy nejvardija, kitiems svarbus Lietuvoje
naktinis gyvenimas, minimos aukstos kainos, triksta parduotuviy
Ir kaviniy regionuose

Naktinio gyvenimo pasilla (per trumpas darbo

laikas) Prasti keliai

Parduotuviy ir kaviniy jvairové mazesniuose

miestuose Kultdriniy renginiy angly kalba trikumas

Didelés kainos Kalbiniai iSSUkiai



Apibendrinimas




Verslo turisto paveikslas
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Apibendrinimas

Keliauk
Lietuvoje

Sociodemografinis respondenty paveikslas: tarp verslo
turisty Lietuvoje daugiau vyry, jie sudaro 59% visos imties.
Didziausig dalj verslo turistai uzima butent tarp turisty is
JAV.

Atvykimo aplinkybés: verslo ir konferencijy turistai |
Lietuvg atvyksta labai tikslingai — 84% jy Lietuva yra
vienintelis kelionés tikslas.

Atvykimas: palyginus su visais turistais, verslo turistai
dazniau renkasi keliauti I€ktuvu, reCiau keliauja automobiliu
ar autobusu.

Apsistojimas: populiariausias jy apsistojimo tipas yra
vieSbuciai (juose apsistoja 71% verslo turisty; tarp visy
turisty vieSbuciai sudaro tik 55%). Lietuvoje verslo turistai
vidutiniSkai praleidzia maziau laiko — 3,3 nakvynés (visy
turisty vidurkis 3,9 nakvynés).

ISlaidos: per kelione beveik pusé (44%) verslo turisty
iSleidZia nedideles sumas iki 300 eury. Visgi, net 26% jy
iSleidZia ir virS 1000 eury (tarp visy turisty tiek iSleidzia
mazesné dalis — 17%).



Apibendrinimas

Keliauk
Lietuvoje

Kelionés veiklos: populiariausios verslo turisty veiklos
kelionés metu yra restorany, kaviniy lankymas, tradiciniy
patiekaly ragavimas. Palyginus su visais turistais, jie
dazniau apsipirkingja, lankosi parduotuvése, bet reciau
lanko gamtos objektus.

Veikly jvertinimas: aukScCiausiai verslo turistai vertina
mazy miesteliy ir kaimeliy lankymg ir zZygius gamtoje.

Bendras jspudziy apie Lietuva vertinimas: tarp verslo
turisty net 92% Lietuvg vertina gerai arba labai gerai, o
63% jy likesciai Lietuvai buvo virSyti arba gerokai virsyti.

Tikimybé rekomenduoti arba sugrjzti patiems: visgi,
palyginus su visai turistais, verslo turisty rekomendavimo
lygis bei tikimybés sugrjzti rodikliai Siek tiek zemesni nei
visy turisty.

lvardijami trikumai: nors daug verslo turisty jokiy
trtkumy nemato, kiti jvardija, kad Lietuvoje jiems truksta
naktinio gyvenimo pasiltlos, parduotuviy ir maitinimo
jstaigy jvairovés mazesniuose miesteliuose, kultdriniy
renginiy, kaip minusai matomos ir didelés kainos, prasta

e &
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info@lithuania.travel
+370 698 03509
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www.Lithuania.Travel
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